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Des entreprises du Quebec tentent une percee internationale

Les competences dans la formation linguistique et la traduction sont des avantages a faire valoir a |'étranger
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Les entreprises de 'industrie
te la langue veulent exploiter
Fimmense potentiel d'affaires
que présentent les marchés
internationaux. Trois entrepri-
ses (Fiel ont établi leur présence
outre.mer. Elles ont ntilisé
différentes approches.

Yves Boucherean, président
el fondateur de Bouchersan
Lingua International, a parti-
cipé & la Rencondre d'affatres
France-Mexvico-Québec, & Mexi-
oo, en novembre dernier, afin
de faire la promotion de ses
activités,

Son entreprise offre des cours
de langue et des services de
traduction aux enireprises
désirenses de mener des alfai-
res sur des marchés étrangers.
Elle recoit également des
éludiants de I'étranger qui
veulent soivee des cours d'an-
glals pu da Mrangais.

M. Bouchereau est un habi-
tué des foires internationales.
Environ 90 ¥ de son chiffre
d"afFaires est lié au réseantage
effectud durant ces rencontres,

la plupart du temps organisées
par la délégation du Québec de
endroit ou par Jes chambres
ile commerce canadiennes.

= Depuis mon retour, nous
avans e une vingtaine de nou-
veaux clients. Nog revenus aug-
mienterant de 100 000 2200 000 %
cotte anndée grice i cef évine-
ment. Mais il faut étre patient
el faire beaucoup de suivi en
relangant les personnes que
hous avons rencontrées B-bas o,
explique 'homme d'affaires.

Organisée conjointement
par les gouvernements quibé-
cois, francais et mexicain,
cette renconire avait pour but
de rassembler les représen-
tants de différentes industries
Intéressés par ces marchés,

Lévénement a attiré environ
200 entreprises des 3 pays
participants, dont une centaine
de PME québécoises.

& 3ur la liste des entreprises
participantes, il suffisait d'in.
diquer celles que nous dési-
rions rencontrer. 8i 'autre
entreprise avait anssi de 'inté-
rét, on nous fixait un rendes-
vous, Avee les 40 rendez-vous
et les discussions que j'ai cues

Chia-Yi Tung a fondé
Orchimédia, spécialisée dans
la traduction du chinois au
francais.

durant mon séjour, je suis revenu
avee une centaine de cartes
d'affaires intéressantes » dit-(l,

Un pied au Chili

Etienne Bouchard, président
de Robotel, a entrepris |"&té
dernier des démarches en
vue d'exporter au Chili. Cette
entreprise, qui euvre dans
le secteur de l'apprentissage
assisté par ordinatour depuis

26 ans, se spécialise depuls
2001 dans le matériel utilisé
tans les laboratoires de langue
numériques. C'est ce qu'elle
voulait exporter an Chili,

« Nous avans procédé en deux
atapes. L¥abord par un voyage
exploratoire au mois d'aoiil
dernier. Puis, je suis retourné
rencontrer des elients poten-
tiels et dontier des conférences
en avril, Tout s'est bien passé,

= Nous rentabiliserons notre
investissement sans probléme.
Nous avons déja quelques
contrats, et d'ici un an nous
devrions réaliser des revenus
d'environ 200 000 § US au
Chili. Ce volume grandira an
cours des années, Pestime que
nous aurons des revenus de
400 000 § US dans cing ans »,
explique M. Bonehard.

Depuis 25 ans, I'entreprise a
établi des réseaux de disiribu.
tion dans 42 pays. Un systéme
de vente paralléle doit parfois
dtre mis en place pour pro.
mouvoir lear nouvelle experti-
se en logiciels dapprontissage
de langue,

» Dans ces cas, il fant trouver
le bon canal de distribution et

le distributear qui est prét i
metire du temps et de 'énergie
dans la vente des produits.
Nous tentons d avoir des
recommandations du milieu, de
faire connaitre notre hesoin de
trouver un distributeur lorsque
nous participons aux foires
commercialas,

Le Mexique, le Chili
et la Chine dans la
mire de trois PME
québécoises.

# Nous passons également
par les services consulalres.
Lorsgue I'un d'eux se montre
Intéressé, nons l'invitons i
venir suivre une formation
a Montréal afin d'évaluer le
sérfeux de son engagement.s

Une aide a

I'exportation en Chine
Chin-Yi Tung, quant i elle, a
fondé Orehimédia I'an dernier,
une entreprise montréalaise
spécialisée dans la traduction
et 'adaptation culturelle des

outlls de eommunteation, qu'ils

solent sous format Wab, cédé-

rom, imprimé ou multimédia,

Ses clients sont des organis-
mes et des entreprises du Qué-
bee qui importent ou exportent
en Chine, ou qui ont une sue-
cursale li-bas. « Nous tradui.
song souvent leur site Web,
leurs brochures, leurs catalo-
gues. .. on chineis traditionnel
ou simplifié, selon la région
dans laquelle est leur parte-
naire d'affaires », explique
M™ Tung, qui a tout de suite
vu dans ce domaine une occa-
sion d'affaires compte tenu
de ses origines talwanalses et
de sa formation en communi-
catlon obtenue au Guéhec,

La traduetion du chinnis
au frangais, sans passer par
I'anglais, est une expertise plus
rare, dit-elle. || Bt comprendre
les valeurs québécoises, les
besoins & communiguer et le
message que les Québécois veu-
lent transmettra, L'adaptation
culturelle est tout aussi impor-
tante, puisque les Chinois n'util-
seront pas les mémes slogans
ou les mémes couleurs pour
passer le méme message. » m




